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Tama vastine ei sisalla salassa pidettavia liikesalaisuuksia.

Vastineen liitteissa on tarjoajien tarjoukset, joissa ei ole liikesalaisuuksia. Sen sijaan
tarjousten liitteet ovat liikesalaiset.

Hankintasopimuksen liitteista liikesalaisia ovat liitteet 3 ja 4.

HANKINTAPAATOKSEN TIEDOKSIANTO

Tampereen kaupunki, Tietohallintojohtaja 1.3.2022 § 24 hankintapaétds oikaisuohjeineen
on julkaistu Tampereen kaupungin verkkosivuilla 4.3.2022.

Tarjouspyyntd on ollut valittajan kaytettavissa. Inscripta Oy:n ja Oy Konttoritydn tarjoukset
on lahetetty sahkopostitse valittajalle valittajan pyynnosta 15.3.2022.

HANKINNAN ARVO

Tarjouspyynndssa on todettu hankinnan arvosta: ” Palvelun hankinnan kokonaisarvo on 48
000,00 euroa. Hankinnan arvo ilmoitetaan arvonlisdverottomana. Palvelu hankitaan
kokonaispalveluna ja hankinnan kokonaisarvo siséaltaa kaikki palveluun liittyvat kustannukset
(ei erillisia kayttdmaksuja, rajoittamaton kayttooikeus kayttdjakohtaisesti). Palvelu hankitaan
ajalle 1.1.-31.12.2022. Laskutus tehdaan kerran kuukaudessa (4 000,00 euroa/kk) ja
maksuehto on 21 péivaa.”

Tampereen kaupunki, Tietohallintojohtajan 1.3.2022 § 24 hankintapaatdksessa on todettu
hankinnan arvosta: "Hankinnan arvonlisdveroton arvo on 48 000 euroa.”

HANKINTASOPIMUS

Hankintasopimus puheentunnistuspalvelun hankinnasta sosiaali- ja terveyspalvelujen
kayttdon on allekirjoitettu 21.3.2022.



VAATIMUKSET

PERUSTELUT

1) Tampereen kaupunki vaatii, ettd markkinaoikeus jattaa tutkimatta Lingsoft Language
Services Oy valituksen kokonaisuudessaan. Markkinaoikeudella ei ole toimivaltaa kasitella
Tampereen kaupungin pienhankintapaatoksesta tehtya valitusta.

2) Tampereen kaupunki vaatii arvonlisdverottoman oikeudenkayntikulunsa korvaamista
korkolain 4 § 1 momentin mukaisine viivastyskorkoineen siité lahtien, kun kuukausi on
kulunut siité paivasta, jona paatds on ollut valittajan saatavissa. Tampereen kaupunki varaa
oikeuden esittaa lopullisen oikeudenkayntikuluvaateensa, kun asian kasittelyssa tarpeelliset
lausumat on annettu. Tahanastiset arvonlisdverottomat oikeudenkayntikulut ovat yhteensa
3900 euroa.

1. Pienhankintaan liittyva tarjouskilpailu ja hankinnan kohde

1.1 Tampereen kaupungin hankintaohjeen mukainen rajoitettu menettely pienhankinnassa

Tampereen kaupunki pyysi tarjouksia puheentunnistuspalvelun hankinnasta vuodelle 2022.
Kyseessa on julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) eli
hankintalain kansallisen kynnysarvon alittava hankinta. Hankinnan arvo alittaa hankintalain
25 8§ 1 momentin 1-kohdassa sdadetyn kansallisen kynnysarvon.

Hankintalain kansallisten kynnysarvojen alittavien, niin sanottujen pienhankintojen,
kilpailutus on jatetty hankintalain soveltamisen ulkopuolelle. Pienhankinnoissa ei ole
sdddeltyja hankintamenettelyjd, siten hankintamenettelyn valinta on hankintayksikdiden
harkinnassa.

Hankinta on kilpailutettu Tampereen kaupungin hankintaohjeen maaritteleman niin sanotun
rajoitettu menettely pienhankinnassa hankintamenettelyn mukaisesti. Tampereen kaupungin
hankintaohjeen mukaisesti ”Rajoitetussa menettelyssa tarjouksia pyydetaan etukateen
madaratylta joukolta toimittajia, jotka arvioidaan luotettaviksi ja toimituskykyisiksi
suorittamaan aiottu hankinta. Mahdollisimman tasapuolisen kilpailutilanteen luomiseksi
tarjouspyynto lahetetdan riittdvan monelle yritykselle. Hankinnan arvosta, soveliaiden
tarjoajien maarasta ja valintaperusteestakin riippuen suositeltavana maarana

voidaan pitéa vahintaan kolmea toimittajaa. Hankintapaatds tehddan saatujen
hyvéksyttavien tarjousten perusteella pienhankinnan kevyesta kilpailuttamisesta annettujen
maaraysten mukaisesti”.

Hankinnan kiireellisyydesté johtuen hankintamenettelyksi valittiin Tampereen kaupungin
hankintaohjeen maarittelema rajoitettu menettely eika pienhankintaa kilpailutettu niin
sanotulla pienhankinnan avoimella menettelylla, jossa hankinnasta ilmoitetaan julkisesti
hankintayksikon parhaaksi katsomalla tavalla.



Hankintamenettelyssa hankinnan arvo ja valintaperuste huomioiden tarjoajien maara
rajattiin kolmeen. Tarjoajat valittiin puheentunnistusjarjestelmista ja niita toimittavista
tarjoajista Tampereen kaupungille kertyneen tiedon perusteella.

1.2 Tarjouspyyntoé ja tarjousten arviointi

Hankintaa koskevassa tarjouspyynndssa todettiin, ettd Tampereen kaupungin
Tietohallintoyksikkd hankkii maaraaikaisesti vuodelle 2022 Tampereen kaupungin

sosiaali- ja terveyspalvelujen kayttddn puheentunnistuspalvelun (vuoden 2023 alusta alkaen
puheentunnistuspalvelun tarjoaa/toteuttaa hyvinvointialue). Vuoden 2022 hankinnan arvo
on 48 000,00 euroa. Hankinta toteutetaan Tampereen kaupungin Tietohallintoyksikdn
Hyvinvointiteknologiapalvelun pienkehittimisen maaraaikaisena projektina.

Hankinnassa on huomioitu hyvinvointialueen toiminnan aloittaminen 1.1.2023. Hankinnalla
haettiin maaradaikaista ratkaisua Tampereen kaupungin tarpeeseen vuodelle 2022, ajalle
ennen hyvinvointialueelle siirtymista. Hankintaan ei sisally optiota sopimuksen jatkamisesta
vuoden 2022 jalkeen.

Reunaehtona ja maarittajana hankinnan arvolle oli hankintaan varattu rahoitus.

Hankinta sisaltaa seuraavat palvelut:

- puheentunnistuspalvelu kokonaispalveluna siséltden yllapito- ja tukipalvelut seké
kayttddnottokoulutuksen

- puheentunnistusjarjestelma ja tydpoytasovellus

- AD-kirjautuminen (SSO)

Tarjouspyyntd lahetettiin 21.12.2021 sahkdpostitse seuraaville tarjoajille:
1. Inscripta Oy (Y-tunnus 2677843-5)

2. Oy Konttority6 (Y-tunnus 0201519-3)

3. Lingsoft Language Services Oy (Y-tunnus 0961030-7)

Tarjouksen jattivat maardaikaan 3.1.2022 mennessa seuraavat yritykset:
1. Inscripta Oy (Y-tunnus 2677843-5)
2. Lingsoft Language Services Oy (Y-tunnus Y-tunnus 0961030-7)

Tarjouksen jatti maaraajan jalkeen 5.1.2022:
1. Oy Konttorityd (Y-tunnus 0201519-3)
Oy Konttoritydn tarjous suljettiin tarjouskilpailun ulkopuolelle my6hassa tulleena.

Tarjouspyynndssa ilmoitettiin, etté laadulliset ja maarélliset kriteerit olivat tarjouspyynnén
mukaisten vaatimusten tayttyminen ja kdytettavyys tilaajan tietojarjestelmissa. Yrityksia
pyydettiin ilmoittamaan tarjouksessaan kuinka monelle kayttajalle tarjoaja mahdollistaa
palvelun kdytdn koko hankinta-ajalle kiintedan hankintahintaan 48 000 euroa. Toimittajaksi
valittiin tarjoaja, joka mahdollistaa palvelun kayttéon suurimmalle kayttajamaaralle.

Tarjousten tarjouspyynnén mukaisuuden arvioinnissa Inscripta Oy:n ja Lingsoft Language
Services Oy:n tarjoukset vastasivat tarjouspyynnon vaatimuksia. Tarjoajien soveltuvuuden



arvioinnissa valituksi tullut tarjoaja Inscripta Oy taytti tarjouspyynndssa tarjoajan
soveltuvuudelle asetetut vaatimukset.

Tarjousten vertailussa todettiin, ettd Inscripta Oy tarjosi palvelun koko Tampereen kaupungin
sosiaali- ja terveyspalvelujen henkilstolle (tarjoukseen ei siséltynyt rajoituksia ja se perustui
toimittajan itse tekemaan arvioon 4 553 kayttajasta). Lingsoft Language Services Oy tarjosi
palvelun 70 kayttajalle. Inscripta Oy:n tarjous arvioitiin olevan laadultaan ja maaraltaan
paras. Inscripta Oy:n arvonlisdveroton tarjoushinta oli 48 000 euroa.

Tampereen kaupungin tietohallintojohtajan 1.3.2022 § 24 Hankintapaatoksessa todetaan,
ettd sopimus puheentunnistuspalvelun hankinnasta solmitaan Inscripta Oy:n (Y-tunnus
2677843-5) kanssa ja sopimuskausi alkaa, kun sopimus on allekirjoitettu ja paattyy
31.12.2022. Hankintapaattksessa todetaan myds, ettd hankinnan arvonlisdveroton arvo on
48 000 euroa.

1.3 Kéanteinen kilpailutus

Tarjousten vertailuperuste on kokonaistaloudellinen edullisuus, joka muodostui
kokonaisuudessaan laadullisista kriteereista (100 %), eli ns. ranskalainen urakka tai
kaanteinen kilpailutus.

Tarjouskilpailussa paadyttiin kdanteiseen kilpailutukseen, koska reunaehtona ja maarittajana
hankinnan arvolle oli hankintaan varattu rahoitus. Kaanteisella kilpailutuksella haettiin
mahdollisimman suurta kayttajamaaraa ja haettiin ratkaisua kayttajien tarpeisiin ennen
hyvinvointialueelle siirtymista.

2. Kyseessd on kynnysarvon alittava hankinta eli Tampereen kaupungin pienhankinta

Valituksessa katsotaan, ettd valituksenalainen hankinta on tehty pienhankintana, vaikka
kyseessa on tosiasiallisesti hankintalain kynnysarvon ylittdva hankinta ja ettad hankinnan
todellinen arvo on ainakin 100 000 euroa. Valituksessa myds todetaan, etté vertailuperusteet
hankinnalle on lisiksi asetettu siten, ettei todellista kilpailua ole ollut. Valittajan mukaan
koska hankintalain mukainen kynnysarvo hankinnalle ylittyy, hankintalakia olisi tullut
soveltaa hankintaan. Valittaja toteaa myos, ettd markkinakartoituksen aikana asiakkaan
kanssa kaytyjen keskustelujen ja jatkokéyttoa koskevien, taté kilpailutusta edeltivien
tarjouspyyntojen, perusteella Lingsoftin késitys on ollut se, ettd kaupungin tarve palvelulle on
noin 150 kayttajalisenssia. Valittaja katsoo valituksessaan, ettd tehtyjen tarjousten
perusteella on ilmeista, ettd kyse ei ole pienhankinnasta.

Hankinnassa tarkoitus oli saada palvelu kdyttéon mahdollisimman laajalle kayttajaméaéaréalle
Tampereen kaupungin sosiaali- ja terveyspalvelujen henkilostolle.

Tietohallintoyksikkd on tehnyt hankintaa koskevan markkinakartoituksen ja toteuttanut
kokeiluja eri toimittajien kanssa vuosien 2020-2021 aikana.



Valittajan viittaukset siihen, ettd Tampereen kaupunki olisi ennakkoon saanut tiedon
Insciptan tarjouksen sisallésta, on perusteeton. Inscripta ei ole tuonut esille
markkinakartoituksessa (teknisessa vuoropuhelussa), etta tulisi tarjoamaan palveluaan
rajoittamattomalle kayttajajoukolle. Palvelua on esitelty minuuttiperusteisella
hinnoittelumallilla.

Hankintaa valmisteltaessa on teknisessa vuoropuhelussa Lingsoftin kanssa keskusteltu
mahdollisten erilaisten jatkokokeilujen toteutusmahdollisuuksista, mitka eivat ole
riippuvaisia tahan hankintaan. Ko. keskusteluilla ja Lingsoftin tulkinalla 150 kayttajan
tarpeesta” ei ole mitdan yhteyttd Tampereen kaupungin tarpeisiin ja niihin ehtoihin, jota
puheentunnistuspalvelun pienhankinnassa on. Valittajan viittaukset alan vakiintuneisiin
kaytantoihin hinnoitteluun liittyen ovat perusteettomia ja riippuvaisia ko. hankintojen
vaatimusmaarittelyista.

Hankinnan arvo on 48 000 euroa eika ylita hankintalain kynnysarvoa. Hankinnassa ei ole
kierretty millaan tavalla hankintalain sdanndksia.

3. Poikkeuksellisen alhaisesta tarjouksesta

Valituksessa tuodaan esille, etta hankintayksikon on vaadittava tarjoajalta selvitys tarjouksen
hinnoista tai kustannuksista, jos tarjous vaikuttaa poikkeuksellisen alhaiselta ja etta
hankintaa ei olisi mahdollista toteuttaa tarjoajan tarjoamalla hinnalla ja ehdoilla
tarjouspyynnossa edellytetylla tavalla.

Valittaja viitannee télla hankintalain 96 §:n mukaisiin saannoksiin poikkeuksellisen alhaisista
tarjouksista. Puheentunnistuspalvelun hankintaan sosiaali- ja terveyspalvelujen kayttéon ei
edella todetusti sovelleta hankintalakia, joten kyseistd hankintalain pykalaa ei sovelleta
hankintaan.

Edelld jo todetusti ennen hankintapaattksen tekoa on varmistettu, etté Inscripta Oy:n tarjous
vastaa tarjouspyynnon vaatimuksia, eli etta tarjoajalla on seka tekninen etta yllapidollinen
kyvykkyys vasta tarjouspyynnéssa maariteltyihin asioihin.

Edella todetun lisaksi Inscripta Oy:n palvelun sisélto tarkistettiin Tampereen kaupungin
tietohallinnon sisaisesti 17.1.2022. Palvelun sisalto ja tarjoajan kyvykkyys varmistettiin
neuvottelussa kaksikannassa Tampereen kaupungin tietohallinnon ja tarjoajan kesken
18.1.2022. Kokonaisuuden soveltuvuus varmistettiin neuvottelussa kolmikannassa
Tampereen kaupungin tietohallinnon, tarjoajan ja Tampereen kaupungin
perustietotekniikkatoimittaja TietoEvryn kanssa 21.1.2022. Palvelun sisallon liséksi tarjoajan
toimittaman jarjestelméan tietosuoja ja tietoturva on arvioitu Tampereen kaupungin
asiantuntijoiden toimesta.



3.2 Hankintaa ei olisi mahdollista toteuttaa Inscriptan tarjoamalla hinnalla

Tampereen kaupungin tietohallinnon kasityksen mukaan markkinoilla olevilla toimittajilla on
erilaisia laskentatapoja palvelu- ja kayttdmaksuilleen. Osa laskee merkkipohjaisesti, osa
minuuttipohjaisesti ja osa naisté jonkinlaisen toimittajan oletusarvoiseen kayttémaaraan
perustuvaa kayttajamaksua. Nain ollen palveluihin ei ole olemassa yhté ainoaa
hinnoittelumallia.

Valituksessa viitataan Kanta-Hameen keskussairaalan erikoissairaanhoito-organisaation
kayttdon soveltuvan puheentunnistusjarjestelman koekayttéon. Tuon taustalla on omat
vaatimusmaarittelynsa, joiden perusteella tarjoukset on tehty (kuten muissakin hankinnoissa
hankintakohtaisesti). Yleisestikin valituksessa viitattuun tarpeeseen liittyen kilpailutuksissa on
haettu ratkaisuja mm. ladkareiden kayttoon, jotka paivittain jatkuvasti kayttavat paljon
(digitaalista)sanelua tydssaan. Tampereen kaupungin puheentunnistuspalvelun hankinnassa
ei ole kyse téllaisesta tarpeesta. Hankintaa koskevassa tarjouspyynnossa todettiin, etta
puheentunnistuspalvelu tulee lahtdkohtaisesti kayttdon sosiaali- ja terveyspalvelujen
kayttajille, joilla ei ole kaytettavissdan Tampereen kaupungin muita digitaalisen sanelun
palveluja:

"Puheentunnistuspalvelulla kdyttajat tuottavat tekstia Tampereen kaupungin
kaytossa oleviin asiakas- ja potilastietojarjestelmiin (Effica ja Pegasos).
Puheentunnistuspalvelu tulee lahtdkohtaisesti kdyttdon sosiaali- ja
terveyspalvelujen kayttéjille, joilla ei ole kaytettavissaan Tampereen
kaupungin muita digitaalisen sanelun palveluja”.

Reunaehtona ja méaarittajana Tampereen kaupungin puheentunnistuspalvelun hankinnan
arvolle oli hankintaan varattu rahoitus. Hankinnassa kayttajaryhma kattaa koko sote-kentan
sosiaalityontekijoista terveydenhoitajiin. Mikali voittaneen tarjouksen kayttajamaara olisi
ollut rajattu, olisi kayttajat valittu sote-palveluryhmén kanssa.

Hankinnan kayttajaméaara oli kerrottu tarjoajille tarjouspyynndssa seuraavasti:

"Tarjoja ilmoittaa tarjouksessaan, etta kuinka monelle kayttajalle tarjoaja
mahdollistaa palvelun kayton koko hankinta-ajalle kiintedan hankintahintaan.
Toimittajaksi valitaan tarjoaja, joka mahdollistaa palvelun kaytt66n
suurimmalle kayttajamaaralle.”

Kaanteisella kilpailutuksella haettiin mahdollisimman suurta kayttdjamaaraa eika
oletusarvoisesti asetettu tavoitetta tai arviota kdyttdjamaarista. Nain ollen ei ole ilmoitettu
oletusarvoista kayttdjamaaraa ja kaikilla tarjoajille on ollut kdytettavissddn sama tieto.

Tampereen kaupungin tietohallinnon arvion mukaan erittain suurella todennékoisyydella osa
sote-palveluryhmasta ei tule kayttdméaan puheentunnistuspalvelua vuoden 2022 aikana.
Tama tuotiin ilmi jo markkinakartoituksessa. Osa kayttajista olettamuksena kayttaisi
mahdollisesti paivittdin ja osa kdyttaisi harvemmin.



Tarjouskilpailun voittajan eli Inscripta Oy:n tarjouksessa mahdollistetaan kaytto kaikille sote-
ammattilaisille. Inscripta Oy:n tarjouksen mukaisesti:

" Inscripta Oy tarjoaa Tampereen kaupungille puheentunnistuspalveluita 1.1. -
31.12.2022 seuraavasti:

- Inscripta sitoutuu tarjouspyynnéssa maariteltyihin ehtoihin

- Inscripta tayttaa tarjouspyynnossa madaritellyt vahimmaisvaatimukset

- Inscripta tarjoaa puheentunnistuspalveluita koko sosiaali- ja
terveyspalveluiden henkilostélle (4 553 henkil6a vuonna 2020, Tampere
henkilostokertomus 2020)”

Huomionarvoista on, etta Inscripta Oy on ottanut tarjouksessaan mainitseman
sosiaali- ja terveyspalveluiden henkildston maaran 4 553 omatoimisesti Tampereen
kaupungin henkildstékertomuksesta vuodelta 2020.

Ennen toimittajan valintaa on tarkistettu tarjoajan seka tekninen etta yllapidollinen
kyvykkyys vastata tarjouspyynnossa maariteltyihin asioihin.

4. Hankintapaatos on hyvan hallinnon periaatteiden mukainen

Valituksessa katsotaan, ettd hankinta on ollut tosiasiallisesti kansallisen kynnysarvon ylittava
hankinta ja valituksessa arvioidaan kunnallisen viranomaisen hankintapéaatoksen laillisuutta
my®os hallinnon yleisten oikeusperiaatteiden pohjalta.

Hankinta on kilpailutettu Tampereen kaupungin pienhankinnoista antaman ohjeistuksen el
Tampereen kaupungin hankintachjeen mukaisesti pienhankinta rajoitettua menettelya
kayttaen. Tarjoajia on myds kohdeltu tarjouskilpailussa tasapuolisesti ja syrjimattomasti.
Kaikilla hankintamenettelyyn valituilla tarjoajilla on ollut hankintaan liittyen sama tieto
kaytettavissadn ja sen pohjalta tarjoajat ovat tehneet tarjoukset. Tarjouspyyntt on ollut
yksiselitteinen ja selked. Saadut tarjoukset ovat olleet yhteismitallisia ja vertailukelpoisia.
Tarjouspyynnon yksiselitteisyyttd todentaa sekin, etta tarjouspyyntdon tuli vain yksi
lisakysymys tarjouskilpailun aikana.

Hankintaan liittyen tuli puhelimitse yksi lisakysymys: "liittyykd hankintaan erillista
vaatimusmaarittelya?”

Kaikille tarjouspyynnon saaneille lahetettiin tarkentava lisétieto sahkopostitse 22.12.2021.
"Tiedoksi tarjouspyynnon saaneille. Tarjouspyyntdon ei liity erillista vaatimusmaarittelya.
Palvelun ns. pakolliset vaatimukset on esitetty tarjouspyynnéssa. Hankinta on arvoltaan
kansallisen kynnysarvon alittava hankinta ja hankinta toteutetaan tarjouspyynndén mukaisten
tarjousten perusteella. Tarjouspyynnot on lahetetty vain Suomen markkinoilla oleville
toimijoille, jotka toimittavat puheentunnistuspalvelua sotesektorille.”

Hankinnassa on menetelty noudattaen hyvan hallinnon periaatteita.



5 Lopuksi

LAATI

Puheentunnistuspalvelulla on vaikutusta sosiaali- ja terveyspalvelujen toimintaan ja siksi se
on tarkeda saada kayttdon. Puheentunnistamisen kayttdonottoa on odotettu kovasti
Tampereen kaupungin sote-palveluissa ja silla on saavutettavissa merkittavia hyotyja.
Merkittavia hyotyja palvelun kdyttéonotosta ovat muun muassa enemman aikaa asiakas-
/potilasty6hon, prosessien lapimenoaika lyhentyy ja kirjaamisvelkaa saadaan pienennettya.

Kyse on julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) eli
hankintalain kansallisen kynnysarvon alittavasta hankinnasta eli Tampereen kaupungin
pienhankinnasta. Hankintalain 25 § 2 momentissa todetusti hankintalakia ei sovelleta
hankintasopimuksiin, joiden ennakoitu arvo alittaa kansalliset kynnysarvot. Tampereen
kaupungin tietohallintoyksikén puheentunnistuspalvelun hankinnan ennakoitu arvo on ollut
48 000 euroa. Pienhankinta on toteutettu kaanteisena kilpailutuksena eli hankinnalle on
annettu kiinted hankintahinta 48 000 euroa. Néin ollen hankinnan arvo ei voi nousta yli
hankintalain kansallisen kynnysarvon.

Hankintalain 2 §8:n 3 momentissa todetaan, ettd "Tassa laissa tarkoitetut kansalliset
kynnysarvot alittavissa hankinnoissa on pyrittava huomioimaan hankinnan kokoon ja
laajuuteen nahden riittdva avoimuus ja syrjimattémyys.” Hankinnan toteuttamisessa on
huomioitu hankinnan kokoon ja laajuuteen nahden riittdva avoimuus ja syrjimattomyys.
Pienhankinnan kilpailuttamisessa on noudatettu Tampereen kaupungin hankintaohjeen
mukaista hankintamenettelya eli pienhankinta rajoitetulla menettelylla. Tarjouspyynnén
ehdot ovat olleet selkeéat ja yksiselitteiset ja ne ovat perustuneet aiempaan
markkinakartoitukseen.

Hankinnan arvo alittaa hankintalain kynnysarvon ja nain ollen markkinaoikeudella ei ole
toimivaltaa kasitellda hankintapaatoksesta tehtya valitusta.

Tampereen kaupungin tulisi saada oikeudenkayntikulunsa valittajalta taysimaaraisena, silla
valitus on ollut taysin perusteeton ja aiheuttanut huomattavasti ylimaaraista ty6ta, joka
valittajan tulisi korvata. Olisi taysin kohtuutonta, mikali hankintayksikko joutuisi pitamaan
asiassa oikeudenkayntikulunsa vahinkonaan.

Tampereella 12.4.2022

Tampereen kaupunki

Katja Korhonen
Lakimies
Tampereen kaupunki, lakiasiat



LITTEET

Tarjouspyynto

Hankintapaatos

Hankintaa koskeva sopimus (sopimuksen liitteet 3 ja 4 ovat
kokonaisuudessaan liikesalaisia)

Lingsoft Language Services Oy:n tarjous (ei sisalla liikesalaisuuksia)
Lingsoft Language Services Oy:n tarjouksen liitteet (kokonaisuudessaan
liikesalaisia)

Inscripta Oy:n tarjous (ei sisalla liikesalaisuuksia)
Inscripta Oy:n tarjouksen liitteet (kokonaisuudessaan liikesalaisia)
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